Training & Facilitation Services
Two Talk LPS offers technical, business, information
technology and human resources training.

It is important to us that the work we do meets our clients’
objectives. In order to ensure that the provided services
will meet the their needs, we follow a quality process
of information gathering, objectives identification,
measurement methodology definition, administering of pre-
and post-tests, and following-up to gather feedback from
participants and the company administrative contact.

Highly skilled trainers with college and professional
credentials are available for short- or long-term technical,
business, computer or customized application training
at your site, on-line (Webex, Meeting Space, Skype, MSN
Messenger) or at a designated public or private facility.

Courses Taught
Office Software:

Microsoft Word

Microsoft Excel

Microsoft Access

Microsoft PowerPoint

Introduction to Microcomputer Applications

Technical Training:
AutoCAD
Computer Aided Drafting |

Quality Advancement:
Fundamentals of Problem Solving
Fundamentals of Project Management
Fundamentals of Decision Analysis

Language Courses:
Conversational Spanish
Conversational French
Spanish for Medical Professionals
Spanish for Manufacturing
Spanish for Construction Professionals
Spanish for I/T Professionals

Customized Training
Individual or group training, in-person or on-line
format, covering business, engineering,
information technology, and languages.
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Servicios de Capacitacion y Facilitacion Profesional

Two Talk LPS ofrece servicios de capacitacion profesional
técnica, comercial, de la informatica y otra formacion de
recursos humanos que cumple con los requisitos corporativos.

Nos es muy importante satisfacer a nuestros clientes. Para
lograr eso, seguimos un proceso de calidad que incluye:
obtener informacion sobre la empresa, identificar y proponer
los objetivos, definir los métodos de medicion, administrar las
pruebas preliminares y posteriores, y obtener realimentacion
de informacion de los participantes y el administrador del
programa.

En nuestro equipo tenemos instructores con credenciales
universitarios y profesionales, y que estan disponsibles a corto
y a largo plazo. Los instructores viajan a las instalaciones de
los clientes y a otros lugares publicos y privados. También
ensefan a través del Internet (Webex, Meeting Space, Skype,
MSN Messenger).

Clases Enseihadas
Software de Oficina:
Microsoft Word
Microsoft Excel
Microsoft Access
Microsoft PowerPoint
Introduccion al Uso de Computadoras Personales

Capacitacion Técnica:
AutoCAD
Diseito Hecho con Computadora, Nivel |

Quality Advancement:
Metodologia de Solucionar Problemas
Metodologia de Gestionar Proyectos
Metodologia de Analizar y Tomar Decisiones

Cursos Linguisticos:
Espaiol Conversacional
Francés Conversacional
Espaiol para el Personal Médico
Espafol para el Personal de Produccion
Espaiol para el Personal de Construccion
Espafol para el Personal de Informatica

Capacitacion Adaptada a los Requisitos del Cliente
Sesiones de capacitacion particulares y en grupos, in
situ y a través del Internet, temas comerciales, de la
ingenieria, de la informatica y linguisticos.
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